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_, 26 0 260/08 LG Koin _ ~protokoll vom 2.3.2011
- verkiindet am 2.3.2011

OBERLANDESGERICHT KOLN

IM NAMEN DES VOLKES
URTEIL

Eingegangen |

02 Mary
& i1 201

RA Schlsicher, Kdssner. Stelahof,

in dem Rechtsstreit

Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e. V., vertreten durch den Vorsitzenden
Klaus Miiller, MintropstraBe 27, 40215 Diisseldorf, _
B Klager und Berufungsklager,

- Prozessbevoliméchtigte: Rechtsanwaélte Schleicher und Partner,
Riphahnstrasse 9, 50769 Kéin -

gegen

DHL Vertriebs GmbH & Co. OHG, vertreten durch die DHL Verwaltungs GmbH, die-
se vertreten durch die Geschiéftsfithrer Dr. Andrej Busch, Katja Herbst, Christian

Herrlich, Ulrich Joritz, Dr. Diet_er Gottfried Putz, Dr. Joachim Wessels, Charles-de-

Gaulle-Strafte 20, 53113 Bonn, '
~ Beklagte und Berufungsbekliagte,

Der 6. Zivilsenat des Oberlandesgerichts K6in hat auf die miindliche Verhandlung
vom 9.2.2011 unter Mitwirkung seiner Mitglieder

fiir Recht erkannt:
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1)  Aufdie Berufung des Kligers wird das am 18.08.2010 verkiindete Urteil
der 26. Zivilkammer des Landgerichts Kdin — 26 O 260/08 — abgeén-

dert:

]

a) Die Beklagte wird verurteilt, es bei Meidung eines vom Gericht
fur jeden Fall der Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungs-
geldes, ersatzweise fir den Fall, dass dieses nicht beigetrieben
werden kann, Ordnungshaft, oder der Ordnungshaft zu unterlas- .
sen, die nachfolgenden oder diesen inhaltsgieiche Bestimmun-
gen in Bezug auf Beforderungsvertrage zu verWenden, sofern
nicht der Vertrag mit einer Person abgeschlossen wird, die in
Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Ta-
tigkeft handelt (Unternehmer):

.4 Leistungen der DHL

(3) DHL darf Sendungen, die nicht in der in Absatz 2 ge-
nannten Weise abgeliefert werden kdnnen, einem Ersatz-
empféanger aushéndigen. Dies gilt nicht fir Sendungen mit
dem Service ,Eigenhandig“, Express-Sendungen mit dem
-Service ,Transportversicherung 25.000,- Euro.

Ersatzempfinger sind
1. Angehdrige des Empfangers oder des Ehegatten, oder |

2. andere,-in den Rdumen des Empfiangers anwesende
Personen, sowie dessen Hausbewohner und Nachbarn,
sofern den Umsténden nach angenommen werden kann,
dass sie zur Annahme der Sendung berechtigt sind; EX-

- PRESS BRIEFE werden nicht an Hausbewohner und
Nachbarn ausgehandigt. ‘

werin dies geschieht wie in dem nachstehenden Klauselwerk

wiedergegeben:
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Wm‘::;ﬁ et uuw%bu g Preise” oder (71) oy x::ﬂdl der Vereinbarung des Services impmmd-m

mnswh u g iswngen DHL 3 2.500 EURD®, . Tri

M‘ ese Die Enigelte fir Express-Sendungen wenden auf der 000 ERO* oder Domestic™ sowde ger 2 -Mmg.;:

51, Das Volumangewicht wird auf der Gruniliage der jeweils aktuellen IATA-Bestimmungen berechnet. Die MwmdmhIMIthMWhﬂgm mchammdk
versiehen sich mangels h als 2 demen dor cmumw > Je Sendung aut

Absender 2us3iziich die gesetatiche Umsatzsteuer entrichtel. .

@) Der Absender wird das Enigelt im voraus, spi El det en Fraima- Q‘ Vo' nicht gedeckt:

chung), soweit nicht die In Abschit 1 Abs. 2 genannien ubzun i 1. Schideo an Sendungen, di “Nu Abs.Z enthakten.

enthaleen L bk awei 2 _Mmmmuﬁsm lor Verpackung Riickschilsse auf den Wett des

wﬁthdnnm Abschlag 2u erolgen. Der hat Elnswendungen gigen Reck-
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i Empiiinger im Zusamwmenhang mit den von ihr durchgefhrien Leistungen Gbenmittelt und 7 oder dufiir
hmldl.‘ wt mmmwnumzumumnmmw
wmwummnmmmmlw%mmw Daten mitzutslien.
von ¥ gl mrsd-lden.de Vethalten threr (4] Aucscheicher Getichtsstand S Rechtssreltighehten mit Kuutieuten, karistischen Personen de§ ifent
Leute oder fShren sind, git dies wux, soweit i inAusibung e~ lichen Rechis oder SRertich-rechtikchen Sondervesmigen aus Vertrigen, die diesen AGB unterhiegen, ist
- Verrichinges Mmmmmhwmw'-sdm-uhmh Bonn.
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@) OHL hathet im Dbrigen 6 Verus, Beschicigung M«'mﬂdﬁm\g bedingungsge-
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Cle Haftung der DK fir den Servk
Betiags aut den Nachashmebiirag bogrenat.

und stauldas besdwinkt.

w von
MMMMumﬁdM wﬂnlmnmtd
wnm*-luldhmmmgl mmmm wkennbare
erhuste oder Deschidigunges nicht mgwwm Gines angezelgt warden. Ansprikche
wegen Oberschreltung der Lieferkist eridscher, wena der Absender oder Empfiinger der DHL die Gber
schvelt mmwmnnmmnmwmmmumm»
20igt. § 438 HGB bisibt Im urberibt.
(s) mwﬂmmmnmmhy—hwmnmmwm

!mm:m
m-m&mmaﬂm
des Absenders,

-nach den Absiitzen 1 und 2 peleisteten Entschidigung verlangen.

(] insbesondere nach § 414 HGB, blebt unberTihrt. Der Aisender hafist vor
MMMMMMWMMMMV!MM vor Vesbotsgiitern oder des Verletzung
sener zﬁmwmamn mmwm&nummmmm
Driteer frel.
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