verbraucherzentrale RYZ¥Z7 S50 .

Im Rahmen des Bundesprojektes ,Verbraucher starken im Quartier® zur Etablierung einer
aufsuchenden niedrigschwelligen Verbraucherarbeit in sozial benachteiligten Stadtquartieren
werden auf Basis eines innovativen und experimentell anlegten Arbeitsansatzes die
Verbrauchersituation einkommens- und bildungsbenachteiligter Verbrauchergruppen sowie
deren Selbsthilfepotenziale nachhaltig gestarkt.

Die Verbraucherzentrale Schleswig-Holstein ist mit landesweit 5 Beratungsstellen die
anbieterunabhangige Anlaufstelle fur Verbraucherfragen. Fur ihren Standort in Kiel wird zu
sofort

ein Projektmitarbeiter (m/w/d) firr Verbraucherarbeit im Quartier

mit einer regelmaRigen wdchentlichen Arbeitszeit von 39,00 Stunden (Vollzeitstelle) gesucht.
Die Quartiersarbeit vor Ort wird in einem Team aus zwei Mitarbeitern geleistet.

Die beschriebenen Aufgaben als Quartiers-Mitarbeiter/in werden mobil in dem ausgewahlten
Projekt-Stadtteil Kieler Ostufer und auch in der Beratungsstelle der Verbraucherzentrale in
Kiel durchgefuhrt.

Zu lhren Aufgaben und Verantwortlichkeiten gehdren:

¢ die zielgruppenspezifische Information und Ansprache von Stadtteilbewohnern mit
multiplen Problemlagen zu vielfaltigen Fragen des Verbraucheralltags

e die Organisation von Aktions- und Informationsstéanden sowie die Offentlichkeitsarbeit
in den entsprechenden Stadtteilen

¢ die Durchfiihrung von bedarfsgerechten Bildungsangeboten fir verschiedene
Zielgruppen (Familien und Alleinerziehende, Jugendliche und junge Erwachsene,
Seniorinnen und Senioren, Menschen mit Beeintrachtigungen, Migrantinnen und
Migranten sowie gefliichtete Menschen)

¢ die Vernetzung mit ortlichen Kooperationspartnern und lokalen Akteuren

e die Schulung von Multiplikatoren vor Ort.

Sie verfugen Uber folgende berufliche Qualifikationen, Kenntnisse und Erfahrungen:

e einen Bachelorabschluss der Sozialen Arbeit oder Sozialpadagogik, der
Rechtswissenschaft (Diplomjurist/in, Wirtschaftsjurist/in), der Okotrophologie oder
vergleichbarer Studiengange

e Berufserfahrung und nach Mdglichkeit Erfahrungen in der Durchfihrung und
Konzeption von Bildungsveranstaltungen

e Erfahrungen in der Offentlichkeits- und Medienarbeit

e gute Englischkenntnisse sowie nach Moglichkeit Kenntnisse einer weiteren
Fremdsprache (z. B. arabisch, tirkisch, russisch, kurdisch)

e gute EDV-Kompetenz

Sie verfigen dartber hinaus Uber folgende Kompetenzen und Interessen:
¢ methodische und konzeptionelle Kompetenz, beispielsweise bei der Erstellung von

Bildungs- und Aktionsmaterialien zur Arbeit im Quartier
e Offenheit und idealerweise Erfahrung im Umgang mit benachteiligten Zielgruppen



interkulturelle Handlungskompetenz, Einfihlungsvermégen im Umgang mit
besonders schutzbediirftigen Verbrauchergruppen

Interesse an der Lésung verbraucherrelevanter Fragestellungen

Interesse an gesellschaftlichen Entwicklungen und Einsatz fir verbraucherpolitische
Anliegen

ausgepragte Kommunikations- und Teamfahigkeit, selbstsicheres Auftreten sowie
nach Mdglichkeit Erfahrungen bei Aufbau und Pflege von Kontakten mit kommunalen
Akteuren

Organisationstalent, Flexibilitat und eine schnelle Auffassungsgabe

Fahigkeit zum strukturierten und selbststandigen Arbeiten sowie Freude an der
Teamarbeit

Bereitschaft zur (gelegentlichen) Arbeit am Wochenende oder auf
Abendveranstaltungen (z. B. Stadtteilfesten)

Wir bieten lhnen:

eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit in einer teamorientieren
Arbeitsatmosphare und einen interessanten, vielseitigen und gesellschaftlich hoch
anerkannten Arbeitsplatz

ein angenehmes Arbeitsklima im Kreis einer offenen und engagierten Belegschaft
flexible Arbeitszeiten und fachliche Weiterbildungsmdglichkeiten

30 Tage Jahresurlaub

die Moglichkeit, das NAH.SH-Jobticket oder das Deutschland-Jobticket zu nutzen
eine Vergutung nach EG 9 Haustarif (in Anlehnung an TV-L) und eine zusatzliche
betriebliche Altersvorsorge

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung per E-Mail bis zum 08.10.2023 an bewerbung@vzsh.de
(max. 5 MB und in einer PDF-Datei), Kennwort: Verbraucher starken im Quartier

Bitte beachten Sie folgende Information: Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens werden wir
lhre personenbezogenen Daten erheben, verarbeiten und nutzen. Die Verbraucherzentrale Schleswig-Holstein
e.V. wird diese Daten nicht an Dritte weitergeben und die Regelungen der Datenschutzbestimmungen einhalten.
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