Ausfertigung

33 0 226/21

" Landgericht KéIn
Beschluss

In dem einstweiligen Verfligungsverfahren

des Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V., MintropstraBe 27, 40215
Diisseldorf,. o
' Antragstellers,

Verfahrensbevollméchtigter:

gegen

. die Rheinische Elektrizitdts- und Gasversorgungsgesellschaft mbH, vertr. d. d. Gf,,
Lohrstrale 81, 51373 Leverkusen, '
- Antragsgegnerin,

Verfahrensbevollméchtigte:

hat der Antragssteller die Voraussetzungen fir die nachstehende einstweilige
Verflgung glaubhaft gemacht durch Vorlage von E-Mails und Versicherungen an
Eides statt. Die Antragsgegnerin hatte Gelegenheit zur Stellungnahme. Die
Stellungnahme und eine von der Antragsgegnerin eingereichte Schutzschrift nebst
Anlagen lagen vor. '

. Auf Antrag des Antragstellers wird im Wege der einstweiligen Verfiigung, und zwar
wegen der besonderen Dringlichkeit ohne mindliche Verhandlung Folgendes
angeordnet:
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l.

Die Antragsgegnerin wird verpflichtet, es bei Meidung eines Ordnungsgeldes
von bis zu 250.000,00 EUR, ersatzweise Ordnungshaft oder Ordnungshaft
bis zu sechs Monaten, Ordnungshaft zu vollstrecken an den Mitgliedern der
‘Geschéftsfilhrung, es im Rahmen geschaftlicher Handlungen gegeniiber
Verbrauchern zu unterlassen,

1.

Abschlagserhéhungen anzukiindigen, ohne diese Abschlagserhéhungen
nach dem Vérbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem
durchschnittiichen Verbrauch vergleichbarer Kunden anhand
nachvollziehbarer und uUberpriifbarer Kriterien zu berechnen, wenn dies,
ohne dass den Kunden vor Mitteilung tber deren Erhéhung fristgerecht eine
Preiserhéhung zugegangen ist, wie in den nachstehend abgebildeten E-
Mails vom 22.10.2021, beim jeweiligen Empfanger eingegangen um 19:10
Uhr hinsichtlich eines Strom- sowie um 19:45 Uhr hinsichtlich eines
Gasliefervertrages, geschieht:



Am 22.10.2021 um 19:10 schrieb kontaki@kundenservice-energie de:

Vertragsoummer:
Sehr geenrter

wie auch Ihnen nichl entgangen seir durfle, stent die Energiewelt kop!. De Preisa fur Benzin und Dwesel haben an
den Tankstellen histotische Hochstpreisa erreical. Auch an den Rohstoffborsen sind die Preise fiir Energie
exorbitant in die Hohe geschossen und haben nie dagewesene Groflenardnungen errercht,

Einige Staaten leiden bereits unter dar Energiekriose und toilweise werden schon Industricaniagen stillgelegt. Der
welhweil stattfindende Kampfum Gas, Kohle und Of schlagt auch aul die Preise fir elekirische Energie durch

Das tatsachliche AusmaB dieser Energieknse st alierdings auch von Experten noch nicht absehbar. Informeerte
Verbraucher jedenfalls sind schon seit aniger Zeit hallhdng und verstehen, dass diese Situation Auswirkungen
haben muss. Trolz der extrem gestiegenen Beschalfungspraise mochten wir auch in den kommenden
Wintermeonaten mit den hochsten Energieverbrauchen Ihre Versargung sichersteilen.

Die Wirtschall ist der Politik ausgeliefert. Kohle- und Atomkraftwerke werden stillgeleg!. wihrand der Ausbau dar
regenerativen Energien im Burokratismus stecken bleibt. Cer dennoch benotigte Stram muss also zunehmend aus
Gas erzeugt werden. Da die Gasspeicher in Deutschland mit threm Fallungsgrad von 71% rund 1/3 unterhalb hres
fir die Jahreszeit normalen Slandes liegen, haben sich die Preise flir Gas auf dem Spolmark! (ber 500% verteuert!
Da das Gas so teuer isL. verteuert sich automatsch der damit erzeugte Strom, sodass wir derzel auch Uber 450%
verteuerte Strompreise sehen
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Ein analytischer Rewisionslauf hat vor dem Hintergrund der gestiegenen Beschaffungskosten gezeigt. dass die von
Ihnen in den vergangenen Monaten geleisteten monatlichen Zahlungen nicht ausreichend sind. um den fur thren
Zahipunkt benadligten Energieeinkauf sicherzustellen. Ublicherweise sind die im Jahresmittel von allen Kunden
geleisteten monatlichen Zahlungen ausreichend thren in der Winterpenode gegeniiber den Sommermonaten
deutlich erhohten Energieverbrauch abzudecken. In der jetzigen Situation tnfft dies fur die Belieferung an Ihrem
Zahlpunkt jedoch micht zu

Dieser Umstand bedeulel im Ergebnis, dass sich kurzinstig thre monaliichen Zahibetrage erhchen mussan, um am
Ende der verbrauchsintensiven Saison eine moglichenweise fiir Sie sehr unwillkommene Nachzahlung zu
vermeiden.

Bei dem an Ihrer Abnahmestelle zu erwartenden Verbrauch von 2,083 kWh/Jahr betrigt damit Ihr

. monatlicher Zahlbetrag 93,00 € ab dem 01.11.2021.

| Im Frihjahr erwarten wir eine Entspannung der Situation, um dann mit erfreulicheren Nachrichten und
Einsparungen wieder auf Sie zuzukommen

Wir sind fir Sie da! Sie erreichen uns sowohl telefonisch unter 0221 985 999 85 als auch - zeitich und Grtlich™,~
uneingeschrankt - online unter service @mmergruen-energie do.,

Soliten Sie noch Fragen haben, konnen Sie sich geme an uns wenden.

| Mit freundlichen GrdBen

Ihr immergrun! Team |

- e i
immergrin'
Postfach 21 0F 09

| D-50532 Koln

| Tol. 0221 985 990 85

Frmansitz:

Rhesnische Elekinzitats. und
Gasvorsorgungagesclischall mbi
Im Modiapark 8§

50670 Koln

Geschaftsfohrer
Volker Engel

Ines Hoamer

Registergericht:
AG Koin HRB 102538
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Betroff: Anpassung Ihrer monatiichen Zahlbetrage
on: <kontakt@kundenservice-energie de-
Datum: 22 10 2021 1945

An: Y

Vertragsnummer
Selv geehrte

wie auch thnen richt entgangen sein durfte. steht die Energie . olt kopl Die Preise fur Benan und Diesel haben an

den Tankstelien historische Hochstpreise errescht Auch an den Rohstoffborsen sind die Preise fur Energie exorbitant
die Hohe geschossen und haben ree dagewesene Groflenordnungen erreicht

[;

rege Staaten leden bereits unter der Energieknese und tedeise werden schon Industneaniagen stiligeiegt Der
weltwen stattfindende Kampf um Gas. Kohle und Of schiagt auch auf die Preise fur elektnsche Energie durch

Das tatsachiche Ausmall dwser Energieknse ist allerdings auch von Experten noch nicht absehbar Informierte
\Verbraucher jedenfalls sind schon seit sinsger Zett hellharig und verstehen. dass diese Stuation Auswirkungen haben
muss. Trotz der extrem gestiegenen Beschaffungsprerse mochten wir auch in den kommanden VWintermonaten mt
den hochsten Energieverbrauchen lhre Versorgung sicherstellen

Die Wirtschaft st dor Politik ausgebefert Kohle- und Atomkraftwerke werden stilgelegt. wahrend der Ausbau der
ragenerativen Energien im Burokratismus stecken bleibt. Der dennoch bendtigte Strom muss also zunehmend aus
Gas erzeugt werden Da die Gasspeicher in Deutschiand mt ihrem Fullungsgrad von 71% rund 1/3 unterhalb ihres
1Gr die Jahreszeit normalen Standes hegen haben sich die Premse fur Gas auf dem Spotmarkt uber 500% vertevert!
Da das Gas 0 leuer ist, verteuert sich automatisch der danmwt erzeugte Strom..sodass wir derzeit auch Uber 450%
lvertouerte Strompreise sehen

i

Ein analytischer Rewisionsiauf hat vor dem Hintergrund der gestiegenen Beschaffungskosten gezeigt. dass de von
Ihnen in den vergangeren honaten geleisteten monatichen Zahiungen richt ausreichand sind um den fur Ihren
Zahpurkt bandtigten Energieeinkauf sicherzustelien Ubicher~eise sind die m Jahresmittel von allen Kunden
geleistaten monatichen Zahungen ausreichend ihen in der Winterperode gegenuber den Sommermonaten deutich
erhahten Enargieverbrauch abzudecken In der jetngen Stuation trifft dies fur de Beleferung an Ihrem Zahipunkt

jedoch mcht zu !

Dieser Umstand badeutet im Ergebris. dass sich kurziristig Ihve monatichen Zahibetrage erhdhen mussen. um am
Ende der verbrauchsintensren Sason sine mégiicher~eme fur Sie sehr umvillkommene Nachzahiung 2u vermaeiden

Bel dem an Ihrer Abnahmestelle zu erwartenden Verbrauch von 27.058 kWh/Jaht betragt damit Ihr
monatlicher Zahibetrag 344,00 € ab dem 01.11.2021. '

im Frubyabr eroarten + ene Entspannung der Stuation um dann mat ecfraulicheren Nachrichten und Einsparungen




weder auf Sie zuzukommen

)

Wir sind fur Sie dal Sie erreichan uns 3o ohl teleforisch unter 0221 985 999 85 als auch - zetlich und ortlich
unemgeschmnkt « onlingé unter service _."_:"Jﬂ'n'u-‘{_;[L.n"---'u\-_w qie de .

Soliten Sie noch Fragen haben, konnen Sie sich garne an uns wenden

Mit freundlichen Grufien
Ihr immergrunl Team

Postanschnf
immergnnl
Fostdach 21 07 69
[.50532 Koin

Tel 022 G/% 000 A%

Firmensitz

Riwiresche Elekin atats- und
Gaswrmorgung sgeseschaft mbH
m Mediapark 8

50670 Kon

Geschaftsiubrer
Volket Engel
s, Mo mwer

Reqistergencnt
AG Kol HRB 102538

Aufsichtsbehonde

Bundesnetmgentin fir Elektatat, Gas Telekommusukaton Post i £raenbainen
Tulpenfelk) 4

53113 Bomn

2.

Verbraucherh, denen E-Mails mit gleichem Inhalt wie im Verfiigungstenor zu

I. 1. wiedergegeben tbermittelt wurden, ohne deren vorherige Zustimmuhg
far die Belieferung mit Strom und Gas zukiinftig Abschlége entsprechend der
angekiindigten Héhe in Rechnung zu stellen und/oder einzuziehen, soweit
diese Uber die bisherige Héhe der Abschlagszahlungen der Verbraucher _
hinausgehen und ohne dass den Verbrauchern vor Mitteilung tiber deren
Erh6hung fristgerecht eine Preiserh6hung zugegangen ist;

3.

Verbrauchern, denen Abschlagserhéhungen, ohne dass den Verbrauchern
vor Mitteilung Uber deren Erhdhung fristgerecht eine Preiserhéhung
zugegangen ist, mit gleichem Inhalt wie im Verfiigungstenor zu . 1.
dargestellt angekﬂndigf wurden und die der Antragsgegnerin, wie in der
nachstehend abgebildeten E-Mail vom 23.10.2021 dargestelit:
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Betreff: Re: Anpassung threr monatlichen Zahlbetrage

Von: :

Datum: 23.10.2021, 06:40

An: kontakt@kundenservice energre. de, setvice@immergruen-energie.de

Guten Tag,

ich bitte um Erklarung der Anpassung, da’dieses bedeuten wurde, dass Sie eine Preiserhohung
durchfihren, diese ware auch bekannt zu geben

Gem. dem beiliegenden Dokument habe ich eine 24-monatige Preisgarantie bis 30.11.20221 Das
hedeutet:

Eine eingeschrankte Preisgarantic begrenzt sich aut den Energickostenanteil sowie die
Netznutzungsentgelte, nicht aber auf samtliche Steuern, Abgaben und Umlagen. Bei Anderungen von
Steuern, Abgaben oder Umlagen konnen die Preise entsprechend angepasst werden,

Sie referieren jedoch auf die.gestiegenen Energiekosten, diese Erhohung ist jedoch bei mir
ausgeschlossen.

Hierzu bitte ich Sie um schriftliche Auflistung dessen, was Sie planen, bei mir zu erhohen unser
Einbeziehung meiner Vertragsgrundlagen bis rum 06.12.2021

Vielen Dank und mit freundlichen GruRlen

unmittelbar auf diese Ankiindigung Bezug nehmend geantwortet haben,
ohne dabei die Beendigung des Vertragsverhaltnisses zu erklaren,
mitzuteilen, dass die Antragsgegnerin die Sonderkiindigung ihres
- Energieliefervertrags zum friihestméglichen Zeitpunkt bestatigt und/oder zu
erklaren, die Antragsgegnerin werde die Netzabmeldhng fur den betroffenen
Verbraucher. in Auftrag geben, wenn dies wie in den nachstehend
eingeblendeten E-Mails wiedergegeben geschieht:



A 2610 2021 um 1) 57 scheweb sontastifyurdensacy e anerge e

Vertragsnummad
Soty goobrtor ' |
wrlon Dank fur Ihre Nachncht .

Haormet bostat ?]cm wir Ihnen di Sonderkundigung Itves Energebelenertrags zum frubestimogichon Zedpunkt
am 05 11 202 '

| Selbstverstandich erhalten S nach Ihvem Lieforende von uns emne Schiussabrechnung unter Beruckschtigung
etwaiger Bonusanspruche Solern mogich machton wir Sio bitten. 2um 05 11 2021 eino Able Ivos
Stromzahlers vorzunehmaen, um sine fedungsiose Abfechnung 2u ermoghchen. Teden Sie Itven Zahlerstand bitte
Ivem Messstofonbetreber (Stromzahler) / Netzbetreber (Gaszahior) und uns formios Uber den Kundenberech
|l unserer Infernatsedo MIps /Rundenportpl smimergruen-energe de mit

| Solte sich aus Ihver Schiussrechnung en Nnchmh‘unbmuaq maobon 50 mussen Sw sch um nchis
. kummerm. Nach losch emnor otwagen Forderung, baw nach Uberwoisung enes magichen Guthabens
erischt das entedte SEPA-Lastschnftmandal automatisch

Fraundiiche Grufle
| e immaegron! Team

| immergrun
| "Postfach 21 07 69

| D-50532 Koin
Tol 0221 985 999 85

| Firmonaitz

| Rhenische Elektrotats. und .
i Gnswmwcmtt mbH
| im rk

| 50670 Koin

| GeschaftsfUhyer
| Volker Engel
Ines Hoermer

Registergernchit
AG Koh%& 102538

| Aufsichtsbehdrde
i Bmdumu‘aqedu fur Eloktrotat, Gas, Telekommunkabion Post und Esenbabren

I T old
| 53113 Bomn

{

| Dioso E-Mai enthalt vertrauiche und rechtiich geschatzto Informationen. Wenn Ske nicht dor nehtige Adressat

| sind und dese E-Mad rrtumich erhalten habon, informeeron Sie bitte sofort don Absender und vermichten Swe
dwose E-Mads ' Das Koperen von Inhalten dwser E-Maid. dw Weitergabe ohne Genohmgung ist necht erlaubt und |

| stolit eine Verlatzung der Rechto des Absenders dar |

i' Wit werden dw Netzabmokiung zum 05 11 2021 fur Se n Auftrag geben

4.
betreffend diejenigen Verbraucher, denen seitens der Antragsgegnerin E-
Mails oder Schreiben mit gleichem Inhalt wie im Verfligungstenor zu I. 3.

wiedergegeben (bermittelt wurden, fir diese ohne deren vorherige
Zustimmung die Netzabmeldung zu einem Zeitpunkt, der vor dem
vereinbarten Vertragsende liegt, in Auftrag zu geben.

Il.
Die Antragsgegnerin hat die Kosten des Verfahrens zu tragen.

Il
IDer Verfahrenswert wird auf 30.000,00 EUR festgesetzt.



Griinde:

l.
Hinsichtlich des Sachverhalts wird zur Vermeidung von Wiederholungen auf den

Inhalt der Akte verwiesen.

o —

1.
Der Antrag auf Erlass einer einstweiligen Verfiigung ist zulassig und begriindet.

y 8

Der Antrag erfilllt die Voraussetzungen des § 253 Abs. 2 Nr. 2 ZPO. Durch
Einblendung der konkreten Verletzungsform sind etwaige Zwesifel hinsichtlich der
Reichweite des Tenors ausgeraumt. Anders als die Antragsgegnerin meint, wird der
Tenor auch durch die Verwendung des Wortes ,fristgemaR‘ nicht zu weit. Die
Antragsgegnerin kann durch ihr vorliegende Unterlagen ohne Weiteres ersehen,

welche Frist im Einzelfall einzuhalten ist.

2.

Der Antragsteller kann sich auch auf einen Verfugungsgrund stiitzen. Die
Antragsgegnerin vermochte die sich aus § 12 Abs. 1 UWG bzw. § 5 UKIaG in
Verbindung mit § 12 Abs. 1 UWG ergebene Vermutung der Dringlichkeit nicht zu

widerlegen.

3.

Dem Antragsteller steht jeweils ein Verfiigungsanspruch zur Seite.

a)

Der Antragsteller ist aktiv legitimiert im Sinne von § 3 Abs. 1 UKlaG bzw. § 8 Abs. 3
Nr. 3 UWG.

b)

Der unter |. 1. tenorierte Unterlassungsanspruch folgt aus § 2 Abs. 1 S. 1 UKIaG in
“Verbindung mit § 41b Abs. 3 S. 1 EnWG. Aus letztgenannter Norm, die Verbraucher
schiitzen soll, folgt, dass im Falle der Vereinbarung einer Abschlagszahlung sich
diese, auch wenn sie im Laufe des Vertragsverhaltnisses angepasst wird (vgl. § 13 -
Abs. 2 StromGV und § 13 Abs. 2 GasGVV sowie die Begriindung dés
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Sesetzesentwurfes, BDrS 19/27453, S. 127), in der Hohe nach dem Verbrauch des
vorhergehenden Abrechnungszeitraumes oder dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden zu richten hat.

Die Antragsgegnerin hat nach dem vom Antragsteller glaubhaft gemachten Vortrag
gegen diese Vorschrift verstoBen. Mit E-Mail vom 22.10.2021 hat die Antragstellerin
dem Verbraucher mitgeteilt, dass seine Abschlagszahlungen aufgrund
von gestiegenen Preisen flr Strom anzupassen seien. Gegeniiber dem Verbraucher

teilte sie mit E-Mail vom 22.02.2021 mit, dass die Abschlagszahlungen

aufgrund des gestiegenen Gaspreises anzupassen seien.

Es muss nicht entschieden werden, ob § 41b Abs. 3 EnWG eine Anpassung von
Abschlagszahlungen aufgrund gestiegener Aligemeiner Preise zulasst. Der
Anpassung der Strom- bzw. Gaspreise ging keine Mitteilung der Erhéhung der
Allgemeinen Preise durch die Antragsgegnerin voraus. Aus ‘der von der
Antragsgegnerin vorgelegten Anlage AG4 ist ersichtlich, dass gegeniiber dem
Verbraucher die Anpassung der Arbeitspreise erst am 26.10.2021 mitgeteilt
wurde. Hinsichtlich des Verbrauchers legt die Antragsgegnerin zwar ein
an ihn adressiertes Schreiben vom 10.09.2021 vor, in dem die Erhohung der
Arbeitspreise angekiindigt wird. Der Antragssteller hat aber durch Vorlage einer
Versicherung an Eides statt des Verbrauchers glaubhaft gemacht, dass
dieses Schreiben dem Verbraucher nicht zugegangen ist. Die Kammer
hatte keinen Grund an der Richtigkeit des Inhalts der Versicherung an Eides statt zu
zweifeln, zumal der Antragsteller eine offenbar vom Verbraucher

verfasste E-Mail vom 23.10.2021 vorlegt, in der dieser sich nach dem Grund der
Anpassung der Abschlége erkundigt. Die Kammer hélt es fur fernliegend, dass der
Verbraucher eine solche E—Mail‘verf'asst, wenn ihm zuvor die Anpassung
die Erhﬁhuhg der Arbeitspreise durch die Antragsgegnerin mitgeteilt worden ware.
Die fiir den Anspruch auf Unterlassung erforderliche Wiederholungsgefahr besteht
fort.

c)

Der unter |. 2. tenorierte Unterlassungsanspruch folgt ebenso aus oben genannten
Normen. Einher mit der vom Antragsteller glaubhaft gemachten rechtswidrigen
Ankiindigung einer Anpassung der Abschlagszahlungen geht die Gefahr, dass die
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Antragstellerin die angepassten Betrage auch einzieht. Auch diese Gefahr wurde von

der Antragsgegnerin nicht beseitigt.

d)

Der unter |. 3. tenorierte Unterlassungsanspruch folgt aus §§ 8, 3, 4a UWG. Nach
letztgenannter Norm handelt unlauter, wer eine aggressive geschaftliche Handlung
unternimmt, die einen Verbraucher dazu veranlasst, eine geschaftliche Handlung
vorzunehmen, die er andernfalls nicht getroffen hatte. Hierunter fallt auch der Fall, in
denen dem Verbraucher als Vertragspartner des Unternehmers ein Gestaltungsrecht
angehangt wird, dass dieser erkennbar nicht ausgelibt hat. Nach dem vom
Antragsgegner glaubhaft gemachten Vortrag lag der Fall so hier. Aus den
vorgelegten E-Mails ergibt sich, dass der Verbraucher die
Antragsgegnerin lediglich zur Erklarung {iber eine Anpassung der Abschlags- oder
Vorauszahlungen aufforderte. Keinesfalls war die E-Mail vom 23.10.2021 als
Sonderkiindigung, wie in der E-Mail der Antragsgegnerin vom 26.10.2021 suggeriert
wird, auszulegen. Auch insoweit besteht die von der Antragsgegnerin nicht beseitigte
Gefahr der Wiederholung.

e) :
Der unter I. 1. tenorierte Unterlassungsanspruch folgt ebenso aus §§ 8, 3, 4a UWG.
Aus dem von der Antragsgegnerin glaubhaft gemachten Vortrag folgt, dass die
Antragsgegnerin auf eine angehangte Kiindigung eine Netzabmeldung im Sinne von
§ 14 Abs. 2 Nr. 1 StromNZV durchgefiihrt hat. Zudem begriindet bereits der Inhalt
der E-Mail vom 26.10.2021 die Gefahr, dass diese eine Abmeldung vornehmen wird.

4. :
Die Kostenentscheidung folgt aus § 92 Abs. 2 Nr. 1 ZPO.

Kéln, 08.12.2021
33. Zivilkkammer
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