Musterbrief
HanseWerk Fernwarme Preisklausel

Name des Kunden, Anschrift, Datum

An HanseWerk Natur GmbH
Am Radeland 25
21079 Hamburg

(um den Eingang nachweisen zu kdénnen: Post per Einschreiben mit Riickschein, parallel auch
noch per Fax und/oder E-Mail)

Kundennummer/Vertragskonto ...

Sehr geehrte Damen und Herren,
zwischen Ihnen und mir besteht ein Vertrag Uber die Lieferung von Fernwarme.

Mit Schreiben vom ...(Datum einfiigen) haben Sie mir mitgeteilt, dass ,meine Preisgleitklausel im
Warmelieferungsvertrag® mit Wirkung zum 1. Oktober 2015 (ggfs. anderes Umstellungsdatum
eintragen) umgestellt werden musse.

Die Abanderung bestehender Vertrage ist nur mit Zustimmung beider Vertragspartner maglich.
Dies gilt, wie der Bundesgerichtshof zuletzt durch Urteil vom 15. Januar 2014 (VIIl ZR 111/13)
entschieden hat, auch fiir Allgemeine Geschaftsbedingungen von Fernwarmelieferanten.

Die neue Preisklausel berticksichtigt zudem weder die Kostenentwicklung und die Verhaltnisse
auf dem Warmemarkt noch weist sie die maf3geblichen Berechnungsfaktoren vollstandig und in
allgemein verstandlicher Form aus.

Hiermit erklare ich, dass ich mit dem einseitigen Austausch der AGB durch HanseWerk nicht

einverstanden bin. Der damit verbundenen Preiserh6hung widerspreche ich. Ich zahle die
erhohten Preise nur unter dem Vorbehalt der Riickforderung.

Bitte bestatigen Sie mir umgehend den Eingang dieses Schreibens.

Mit freundlichen GrifRen



