VERTRAGE AN 2 &
DER TUR?

Nicht unterschreiben!

Viele Anbieter versuchen, teure Vertrage fiir Internet, Fernsehen,
Strom usw. auBerhalb von Geschaften zu verkaufen. Dafiir schicken
sie oft Vertreter direkt an die Haustiir. Fallen Sie nicht auf diese
Driickerkolonnen herein, sondern beachten Sie folgende 7-,'/7/7 e

/

 Lassen Sie niemanden in lhre Wohnung!

» Geben Sie keine personlichen Daten heraus.

e Lassen Sie sich nicht unter Druck setzen - auch nicht, wenn
das Angebot ,nur heute gilt”.

e Priifen Sie Unternehmen und Vertrag im Geschaft oder
Internet. Gibt es auf der Website kein Impressum, sollten
Sie den Vertrag nicht unterschreiben.

e Priifen Sie ausgehandigte Unterlagen gewissenhaft, z. B.
auf Laufzeit, Preiserhohungen, Kiindigungsfrist usw.

« Vergleichen Sie das Angebot mit anderen Anbietern.

e Haben Sie einen Vertrag an der Tur unterschrieben, konnen
Sie diesen innerhalb von 14 Tagen widerrufen.

e Bei unerwiinschten Werbeanrufen nicht ,Ja“ sagen und
notfalls einfach auflegen.

verbraucherzentrale

ABZOCKE IM INTERNET?
ENERGIERECHNUNG UNBEZAHLBAR?
UND EH KNAPP BEI KASSE?

Wir helfen kostenfrei bei vielen Problemen: et el
www.vzsh.de/quartiersarbeit /- et
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