
MUSTERBRIEF: 
WIDERRUF PREPAID-MASTERKARTE

Absender:
Michaela Muster
Musterweg 1
99999 Musterstadt

An
PPRO Financial Ltd.
20 Balderton Street
W1K 6 TL London/GB Datum

Widerruf Prepaid-Masterkarte 

Vertragsnummer: ...

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe ich form- und fristgerecht den obigen Kreditkartenvertrag, den ich am ... mit Ihnen 
abgeschlossen habe. Der Vertrag kann nach §  356 Abs. 3 BGB bis zu 12 Monate und  14 Tage nach 
Abschluss widerrufen werden, da die von Ihnen verwendete Widerrufsbelehrung fehlerhaft ist.

Darüber hinaus sind die nachfolgenden Entgeltklauseln unzulässig, so dass die Leistung ohne 
Rechtsgrund erfolgte und der Betrag in jedem Fall zurückgefordert werden kann:
- Fehlgeschlagene POS-Zahlung, fehlgeschlagener Bargeldbezug, Abrufen des Guthabenstands am 
Geldautomaten EUR 0,50
- SMS-Gebühr pro versandter SMS EUR 0,19
- Rückerstattungsgebühr EUR 10,00
- Konto-Inaktivitäts-Gebühr pro Monat (keine Lade- oder Ausgabetransaktionen innerhalb von 12 
Monaten) EUR 9,95.

Alle bisher von mir geleisteten Zahlungen sind im Zusammenhang mit meinem Widerruf sowie der o.a. 
unzulässigen Entgelte Ihrerseits an mich zurück zu erstatten. Einem Zahlungseingang auf folgende 
Kontoverbindung

IBAN …………………………

sehe ich bis zum ... entgegen.

Ein Service der 

1. Kopieren Sie den Text in ein 
Textverarbeitungsprogramm (Microsoft 
Word, Open Office, etc.)

2. Ergänzen Sie ihn mit Ihren 
Absenderangaben, der Anschrift des 
Mobilfunkanbieters, an den der Musterbrief 
gehen soll, sowie mit den sonstigen 
erforderlichen Angaben und löschen Sie die 
kursiven Platzhalter 

3. Schicken Sie diesen Brief per Fax mit 
sogenanntem qualifizierten Sendebericht 
(der Statusbericht zeigt eine verkleinerte 
Ansicht der 1. Faxseite) oder per Post 
(Einwurfeinschreiben!) an den 
Mobilfunkanbieter. 

Bitte senden Sie den Brief nicht an die 
Verbraucherzentrale.

So verwenden Sie diesen Musterbrief



Mit freundlichen Grüßen

(Unterschrift)
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